Qﬁ pendrecht
Beleidsnotitie

Raadscommunicatie Papendrecht

v. 3 september 2020 (tbv bespreking cie ABZ 14 september 2020)


https://www.papendrecht.nl/home

Inhoud

INLCIAING ..evvieiieeiie ettt ettt et e e e bt e s b e e beeeabeesbeeesbeenseeesaeenseessseenseesnseenne 3
Bestuurlijke vernieuwing €N MOLIC ........ccveeveeriieriieriieeieeiiee et eieeereesseesneesseessreesseessseenns 3
Hoe is deze notitie tot stand geKOMEN.........cueiiiiiiiiiiieie e 3
LLEESWIJZET ..ottt ettt ettt ettt et e s ate et e s et e e b e e s st e esbeaenseenseessseenseansseenseennseenne 3
| 10T 1<) RO PRSP 4
Communicatie 18 Van de Taad ...........cccvieeiiieeiieeeiie ettt eveeeeeaee e 4
BOB-MOACL ..ottt ettt ettt et et e e nb e et enaeenne 5
D J0Te] P (1<) o) o USRS 6
Hoe zou je willen dat de gemeenteraad van Papendrecht bekend staat?............................ 7
Uitgangspunten raadSCOMMUINICATIE .....ccueeeveeruieeiienieeiteenieeteeseeeteesteesseessneeseessseeseessseenseens 7
Raadscommunicatie in de beeldvormende fase ............ccceeecvieviieiiieiieiiiiecceceeee e 8
Raadscommunicatie in de oordeelsvormende fase...........coocueeueiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeee e 9
Raadscommunicatie in de besluitvormende fase ...........cccoccuieviieiiiiiiiiiiieieeeeeeee e 9
Algemene raadSCOMMUINICALIC ... ..ccueevuveeriieeieeitieeieette et erteeereeteesereeseeseseesseessseeseessseesseensns 10
Gast Van de TAAA ........ooiuiiiiiiie ettt 10
Cursus Politiek ACHIET ........coouiiiiiiiiieiiee et et 10
JEUGA & JONZEICM ..ttt ettt ettt et e b et e e ebeesbeeesbeenseessseenseessseenseens 10
WVEDISTEE ...ttt ettt st b e st e bt e sab e e bt et e nee s 11
ONEVANZSE ..ttt ettt e et e et e st e e e st eeesabeesateesasbeesabeeesabeeenaseesnnseeens 11
Lokale media en raadSPpagina ............cccueeeiieruieeiiienieeiienieeteesee vt esaeeereesseeseseesseessseeseens 11
MEIA-ANALYSE ....veeeiiieiiie ettt e e e e et e e e e e e e e e e e e e nnbeeenaeas 12
S0CIALE MEAIA ...ttt et ettt e st e et esnbe e s e e e aaeenne 12
Raadscommunicatie en VErkieZINZEN ..........ccueeviiiiiiiiieniieieeie ettt 12
UTEVORTIIIE ...ttt eitieeeteeeeiiee ettt e ettt e et eestteessteeeeataeesssaeesaeeesssaeenssaeessseeanssaesssseesssaeenssasensseesnnseenns 13
EVAIUALIC ....c..viiiiii ettt e e et e e et e e entbe e e beeeeabeeesabaeenaneeenaraaeas 15


file://grid.internal/GPPD$/Samenwerking/Griffie/1%20GRIFFIE%202.0/Communicatie/Communicatiebeleid/20200720%20Beleidsnotitie%20raadscommunicatie%20Papendrecht.docx#_Toc46150359

Inleiding

Een gemeenteraad is een politiek orgaan. Verschillen méeten er zijn. De diversiteit aan
opinies in de raad zorgt er immers voor dat deze een afspiegeling vormt van de lokale
samenleving. Wat de gemeenteraadsleden bindt, is dat deze zoeken naar het algemeen
belang en steeds zo goed mogelijk proberen te horen en vertalen wat er in de samenleving
leeft. De doelstelling van raadscommunicatie heeft daar alles mee te maken.

Enerzijds willen we de drempels en barriéres om het gemeentebestuur te kunnen vinden
wegnemen en het zo gemakkelijk mogelijk maken om in gesprek te komen met
(duo)raadsleden. Anderzijds is het doel om de zichtbaarheid van het raadswerk te vergroten.

Samengevat zoeken we in de communicatie naar manieren om de werelden van politiek en
samenleving dichter bij elkaar te brengen.

Bestuurlijke vernieuwing en motie

Raadscommunicatie was als doelstelling opgenomen in het griffieplan 2018-2019. In deze
periode heeft de raad besloten tot de pilot Bestuurlijke Vernieuwing. Raadscommunicatie is
ondersteunend om deze doelstellingen te realiseren. Belangrijke aanleiding daarnaast was
het gesprek in de raad op 16 juni jl. naar aanleiding van de motie van de VVD 'Geef
volksvertegenwoordigers een stem'.

Hoe is deze notitie tot stand gekomen

Alle (duo)raadsleden hebben in 2019 de gelegenheid gekregen een vragenlijst in te vullen
over raadscommunicatie. In totaal hebben 11 personen gebruik gemaakt van deze
mogelijkheid, daarvan hebben vijf personen een mondelinge toelichting gegeven op hun
antwoorden.

Leeswijzer

Na een uiteenzetting over doelen, doelgroepen en uitgangspunten van raadscommunicatie,
zoomt deze notitie in op communicatie tijdens de verschillende BOB-fases. Ook in de
commissiestructuur die tijdelijk in verband met corona is hersteld zijn deze BOB-fases te
onderscheiden. Aansluitend komen enkele middelen aan bod, waaraan concrete acties
worden verbonden. Tot slot wordt ingegaan op uitvoering, evaluatie en planning.

Er is een onderscheid gemaakt in basistaken en extra taken, niet om in beton te gieten, maar
als aanzet voor de politieke discussie in de commissie.

Het basispakket is een minimaal pakket om inwoners in het algemeen en enkele specifieke
groepen te informeren over hoe de gemeente werkt en wat er speelt in de gemeenteraad.
Door middel van de extra acties is verdieping mogelijk voor de geinteresseerde burger.

De extra actiepunten zijn daarnaast gericht op 0.m. het faciliteren van de raad in zijn
informatiebehoefte (knipselkrant) of bijdragen aan continuiteit in democratisch beste
(bijv.cursus Politiek actief).



Doelen

Wat is raadscommunicatie eigenlijk? Inwoners lezen in de lokale media over plannen van ‘de
gemeente’, of horen erover op een verjaardag. Maar wie of wat is ‘de gemeente’ eigenlijk?
De rolverdeling tussen raad, college en ambtelijke organisatie is lang niet voor iedereen
gesneden koek.

De gemeenteraad kan met behulp van raadscommunicatie bij inwoners’ laten zien hoe
(duo)raadsleden zich inzetten voor de samenleving. Niet alleen in de tijden van verkiezingen,
maar de gehele raadsperiode. Wat staat er op de agenda van de raad, welke besluiten zijn
er genomen, en hoe kan de inwoner invloed uitoefen op die agenda of besluiten?

Raadscommunicatie gaat over de raad als geheel. Hierbij gelden onderstaande doelen:
1. Zichtbaarheid van de gemeenteraad
2. Inwoners, bedrijven en organisaties wegwijs maken, ondersteunen en faciliteren

Communicatie is van de raad

De griffie is verantwoordelijk voor de communicatie van en over de gemeenteraad als
geheel. Daarnaast ondersteunt en adviseert de griffie individuele (duo)raadsleden op het
gebied van communicatie.

De griffie(r) is er ook voor de samenleving, namelijk voor mensen wegwijs maken in de
politieke-bestuurlijke agenda en besluitvormingsprocessen.

Na instemming met dit plan is communicatie echter niet alleen van de griffie, maar vooral van
de raad zelf. Instemming met het plan betekent onderschrijven van de uitspraken én inzet bij
de uitvoering ervan.

! Waar in deze notitie gesproken wordt over 'inwoner' worden ook ondernemers, pandeigenaren,
welzijnsorganisaties en andere geinteresseerden bedoeld. Vanwege de leesbaarheid worden hier meest de
woorden 'inwoner' en 'samenleving' gebruikt.



BOB-model
Raadscommunicatie kan in alle fases van het BOB-model (al dan niet in commissiestructuur)

een betekenisvolle rol spelen. Het accent ligt in de ene fase meer op dialoog en interactie, in
de andere ligt de nadruk op het informeren.

Beeldvorming Oordeelsvorming Besluitvorming
Luisteren/lezen/ Debatteren Stemmen
begrijpen
Formeel
Standbunt

Karakter

Invloed

burger

Informeel Meningsvorming

Geen
standpunt



Doelgroepen

Enerzijds is de burger mondiger geworden, anderzijds neemt de behoefte om op traditionele
manieren te participeren af. Het is niet (meer) zo vanzelfsprekend dat inwoners, bedrijven en
organisaties de weg naar de gemeenteraad weten te vinden.

Over het algemeen zijn inwoners (of bedrijven/organisaties) het meest genegen in te gaan
op een uitnodiging tot dialoog als het onderwerp hun persoonlijk aangaat of raakt. Uit de
input van de (duo)raadsleden blijkt dat er prioriteit wordt gezien in het informeren van
inwoners enerzijds, en anderzijds in het persoonlijk uithodigen en/of het luisteren naar wat
inwoners te vertellen hebben. Deze prioriteiten komen ook tot uitdrukking in de vernieuwde
vergaderstructuur. Communicatie is daarbij een instrument om de samenleving hierover te
informeren en uitnodigen.

In deze notitie wordt apart aandacht besteed aan de doelgroep jeugd & jongeren. Voor deze
groep zijn er bijv. via de scholen aanknopingspunten om te laten zien wat de gemeenteraad
doet en hoe de gemeentelijke politiek werkt.




Uitgangspunten raadscommunicatie

Hoe zou je willen dat de gemeenteraad van Papendrecht bekend staat?

>
>
>

VVYVYYVYYVY

vV VY

Authentiek, onafhankelijk, moedig, sterke rug, hoofdlijnen

Betrouwbaar, open, verantwoordelijk, eerlijk en daadkrachtig

Democratisch, luisteren naar elkaar, voor belang van Papendrecht, oprecht, bereikbaar, echte
volksvertegenwoordiging

Bekend, benaderbaar, dichtbij, betrouwbaar, zorgvuldig, duidelijk, voor iedereen

Integer, duidelijk, betrouwbaar, makkelijk toegankelijk

Betrouwbaar, uitnodigend, dichtbij

Toegankelijk Veilig Betrouwbaar

Eerlijk, bereikbaar, betrouwbaar, laagdrempelig

Integer

Communicatief, zichtbaar, benaderbaar, transparant: uit kunnen leggen waarom bepaalde
beslissingen genomen

Betrouwbaar, eerlijk en duidelijk

Laagdrempelig, deskundig, betrouwbaar

Op de vraag "Hoe zou je willen dat de gemeenteraad van Papendrecht bekend staat" gaven
de (duo)raadsleden onderstaande antwoorden.

Deze antwoorden worden vervat in drie algemene uitgangspunten voor de
raadscommunicatie van Papendrecht:

v' Objectief
De griffie communiceert namens of over de raad als geheel. De raadsleden zijn zelf
verantwoordelijk voor communicatie en persvoorlichting vanuit hun fractie.

v Informatief
Informatie over het werk en de besluitvormingsprocessen van de raad is duidelijk, relevant
en begrijpelijk.

v' Gastvrij
De (duo)raadsleden zijn toegankelijk en benaderbaar.



-

Doelen raadscommunicatie:
- Zichtbaarheid van de gemeenteraad

- Inwoners, bedrijven en organisaties wegwijs maken, ondersteunen en
faciliteren

-

Raadscommunicatie in de beeldvormende fase

De beeldvormende fase van het vergadermodel wordt gebruikt om goed geinformeerd te
raken over een vraagstuk of voorstel. In deze fase is er ruimte voor interactie met de
samenleving. Het kan helpen om de bezoekers van een raadsbijeenkomst te vragen hun e-
mailadres achter te laten, zodat zij later persoonlijk geinformeerd kunnen worden over het
vervolg.

Om teleurstellingen te voorkomen is het belangrijk om bij een uitnodiging aan
verwachtingenmanagement te doen. Uit een uitnodiging om mee te luisteren of te praten
moet duidelijk worden wat het doel van de bijeenkomst is, of er ruimte is voor het stellen van
vragen en wat de rol is van inwoners, bedrijven en organisaties. Dit verschilt per type
beeldvorming: informerend, interactief of opiniérend.

Actie 1a: (Basis, 30 uur, actie 1, 2 en 4 samen) Bekendmaking beeldvormende
activiteiten, rol samenleving toelichten (informeren, meepraten, meedoen), middelen:
website, lokale media, online buurtplatform Puur Papendrecht

Actie 2a: (Basis, 30 uur, actie 1, 2 en 4 samen) Terugkoppeling beeldvormende
activiteiten, middelen: e-mail, website, lokale media, online buurtplatform Puur
Papendrecht




Raadscommunicatie in de oordeelsvormende fase

In de oordeelsvormende fase vindt er een debat plaats. In deze uitwisseling van standpunten
en argumenten neemt de omvang van de rol van de inwoner af.

Actie 1b: (Basis, 30 uur, actie 1, 2 en 4 samen) Bekendmaking oordeelsvormende
activiteiten, rol samenleving toelichten (informeren, meepraten, meedoen), middelen:
website, lokale media, online buurtplatform Puur Papendrecht

Actie 2b: (Basis, 30 uur, actie 1, 2 en 4 samen) Terugkoppeling oordeelsvormende
activiteiten, middelen: e-mail, website, lokale media, online buurtplatform Puur
Papendrecht

Actie 3: (Extra, 36 uur) Drie keer per jaar een ‘'raadspagina’ publiceren in de lokale
krant

Raadscommunicatie in de besluitvormende fase

Communicatie in deze fase is informerend: Wanneer vergadert de raad, waarover. Wat heeft
de gemeenteraad besloten? Uit de respons in de vragenlijsten en interviews blijkt dat er
draagvlak is om een terugkoppeling van de raadsbesluiten, incl het verloop van de
vergadering (moties, amendementen) een vaste plek te geven.

Uiteraard worden de agenda's van raadsvergaderingen gepubliceerd, zowel in de krant als
digitaal. Drie keer per jaar wordt een onderwerp uitgelicht waarover raadsleden een kort
statement kunnen geven (met portretfoto). Deze planning wordt door de agendacommissie
gemaakt aan de hand van de bestuurlijke planning.

Actie 4: (Basis, 30 uur, actie 1, 2 en 4 samen) Terugkoppeling verloop
raadsvergadering en genomen besluiten, middelen: nieuwsbericht website, twitter,
online buurtplatform Puur Papendrecht




Algemene raadscommunicatie

In aansluiting op de doelen en uitgangspunten van raadscommunicatie zijn er buiten de
BOB-fases andere aangrijpingspunten voor raadscommunicatie, gelet op de gewenste
benaderbaarheid.

Gast van de raad

In het concept ‘Gast van de raad’ (zie bijvoorbeeld Den Haag of Rotterdam?) kan een
inwoner concreet kennismaken met het werk van de gemeenteraad door een bijeenkomst bij
te wonen en achter de schermen mee te kijken. Inwoners kunnen zich hiervoor opgeven bij
de griffie.

Actie 5: (Basis, 30 uur) 2x per jaar programma Gast van de Raad aanbieden

Cursus Politiek Actief

Er zijn meerdere cursussen beschikbaar voor inwoners die willen weten hoe de gemeente en
politiek werkt3. Soms leidt deelname tot nieuwe aanwas van lokale politici.

» ProDemos biedt een programma aan, die bestaat uit 5 avonden waarin stap voor
stap kennis kan worden gemaakt met gemeentepolitiek. Er is ruimte om met elkaar in
gesprek te gaan. Het is de bedoeling dat de gemeente (griffie) de cursus zelf
organiseert en ervoor zorgt dat ook raadsleden en de griffier aanschuiven tijdens één
van de avonden. De laatste cursusavond bestaat uit het bijwonen van een
raadsvergadering. ProDemos levert cursusmappen, handreikingen en certificaten. De
deelnemers kunnen filmpjes en informatie ook online bekijken. Inclusief
ondersteuning vanuit ProDemos (cursusleiding + debattraining) kost de cursus €
6.000 excl BTW. Hiermee kunnen we de cursus gratis aan 10 a 15 inwoners
aanbieden.

» Vergelijkbaar met het programma van ProDemos is een programma dat in
Drechtsteden verband is opgezet en in de vorige periode al in enkele
Drechtstedengemeenten heeft gedraaid. Inbreng en ondersteuning vanuit de politieke
partijen en raadsleden is gewenst. Op enkele onderdelen wordt een externe
deskundige ingehuurd, waar kosten aan zijn verbonden. Ca. €4.000. Ook deze
cursus kan dan gratis aan inwoners worden aangeboden.

Actie 6: (Extra, 100 uur) 2x per bestuursperiode cursus Politiek Actief organiseren
voor geinteresseerde inwoners, te starten in voorjaar 2021

Jeugd & jongeren

Om jeugd & jongeren gastvrij te ontvangen, biedt ProDemos verschillende programma's en
handreikingen, waaronder Klassenbezoek @ Gemeentehuis (een soort gastles in de
raadzaal) en Democracity (een interactief rollenspel voor basisschoolklas).

Via bestaande netwerken van de gemeente wordt gepeild waar in het onderwijs behoefte
aan is, en hoe het onderwijs daarin ondersteund kan worden.

Actie 7: (Basis, 80 uur) Overleg met scholen om te peilen of er klassenbezoek of
andere lesprogramma's georganiseerd kunnen worden voor jeugd & jongeren

2 https://www.denhaag.nl/nl/bestuur-en-organisatie/gemeenteraad/gast-van-de-raad-maak-kennis-met-
het-werk-van-de-gemeenteraad-.htm of https://www.rotterdam.nl/loket/aanmelden-gast-van-raad/

3 https://prodemos.nl/samenwerking/gemeenten/burgerparticipatie/cursus-politiek-actief-gemeenten-
2/inhoud-van-de-cursus/
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Website

Dé bron van informatie van en over de gemeenteraad is de website. Hierop zijn alle stukken
te vinden. Deze informatie moet dan ook actueel, vindbaar en duidelijk zijn. De website vormt
een grote databank met beleid, verslagen en raadsbesluiten van de afgelopen jaren, en is
tegelijk de vindplaats voor de stukken in de aankomende tijd. Het is dan ook een van de
manieren voor inwoners om de weg te vinden in politiek-bestuurlijke besluitvorming.

Daarnaast krijgt de gemeenteraad op de website letterlijk gezicht(en). Daar hoort
overzichtelijke informatie bij; hoe zijn de (duo)raadsleden te bereiken? Maar ook past hier de
meer persoonlijke informatie van raadsleden, over hun drijfveren, ambities, stemuitslagen en
successen.

Actie 8: (Basis, 0 uur) Onderzoek mogelijkheden om bijv. persoonlijke
sprekersmomenten en stemuitslagen van individuele raadsleden of raad te delen op
de website.

De raadsinformatie via de gemeentelijke website is in 2019 overgezet naar een nieuw
systeem: Gemeenteoplossingen. Ook voor geinteresseerde inwoners zijn de raadstukken nu
via een website als een vergaderapp te raadplegen.

In 2020 wordt de optie nieuwsbrief per e-mail ingevoerd. Hierop kunnen geinteresseerden
zich makkelijk abonneren op informatie en raadsstukken van de raad.

Actie 9: (Basis, 0 uur) Invoeren abonnement Nieuwsbrief
raadsinformatie/raadsstukken

Een andere plek om online informatie te delen is PuurPapendrecht, een online
buurtplatform#.

Ontvangst

De aanwezigheid van een gastheer/vrouw draagt bij aan een gastvrije uitstraling. Daarnaast
ligt er nog een kans om in de ontvangsthal extra informatie te verstrekken, bijv. door middel
van een agenda van de avond, met daarop duidelijk vermeld de onderwerpen, tijden, locaties
(met name relevant tijJdens beeldvormende sessies).

Actie 10: (Basis, 0 uur) Duidelijke informatie in de ontvangsthal over de agenda,
onderwerpen, tijden, locaties

Lokale media en raadspagina
Er ligt nog een kans in het actiever delen van informatie en nieuws met lokale media. Dit sluit
aan bij eerder genoemde actiepunten

Actie 11: (Basis, 10 uur) jaarlijks gesprek met de lokale media wat (praktisch) nodig is
om onafhankelijk verslag te kunnen doen.

Actie 12: (Extra, 30-70 uur) Op de raadspagina in de Klaroen en op de (raads)website
krijgen raadsleden en fracties de mogelijkheid zichzelf te presenteren aan de hand van
een politiek onderwerp.
Dit kan bijvoorbeeld door:

a. Vrije column vergelijkbaar met die op Papendrecht.net, of

4 https://puurpapendrecht.nl/
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b. Mogelijkheid een bij een zelf gekozen onderwerp het persoonlijke politieke standpunt
of dat van de fractie toe te lichten. Wekelijks bijv. 2 a 3 fracties bij toerbeurt, of

c. Mogelijkheid om bij een tevoren door agendacommissie vastgesteld onderwerp het
persoonlijke politieke standpunt of dat van de fractie toe te lichten. Maandelijks alle
fracties.

Media-analyse

Om de (duo)raadsleden te ondersteunen in hun raadswerk (beeldvormende fase), stelt de
griffie wekelijks een knipselkrant beschikbaar waarin belangrijke artikelen uit de media
worden vergaard.

Actie 13: (Extra, 180 uur) Wekelijkse knipselkrant voor de (duo)raadsleden

Sociale media

Twitter neemt in populariteit af, maar is nog wel een belangrijke bron van nieuws voor
journalisten en kan daardoor misschien wel worden gezien als een soort 'perscafé’. De raad
van Papendrecht heeft op Twitter 431 volgers.

Alhoewel het aantal Facebook-gebruikers afneemt, is dit sociale medium nog steeds erg
belangrijk in het Nederlandse sociale media-landschap. Uit beantwoording van de vragenlijst
blijkt dat verschillende (duo)raadsleden persoonlijk op Facebook zitten, maar dat hierin niet
per se een kanaal wordt gezien voor de raad als geheel. In de communicatieplanning worden
nu eerst andere prioriteiten gesteld, maar in de toekomst biedt dit sociale platform wellicht
nog kansen.

Raadscommunicatie en verkiezingen

De verkiezingstijd is een bijzondere tijd waarin iedereen nog een stapje harder doet om met
de inwoners in contact te komen. In de afgelopen jaren was hier ook een rol voor de griffie
(lijsttrekkersdebat en politieke markt). Voor de verkiezingen van 2022 zal de griffie tijdig
(uiterlijk 4¢ kwartaal 2021) terugkomen met een voorstel. Uitgangspunt daarbij zal wel zijn dat
verkiezingen in de eerste plaats een patrtijpolitieke aangelegenheid zijn en geen
raadsaangelegenheid, dat wil niet zeggen dat de griffie helemaal niets kan betekenen.

Actie 14: (Basis, 0 uur) Voorstel raadscommunicatie verkiezingen 2022
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Uitvoering

In deze beleidsnotities staan verschillende middelen/acties die op de korte termijn kunnen
worden opgepakt of geprofessionaliseerd.

Resume communicatieplanning:

4 N

Doelen raadscommmunicatie:
- Zichtbaarheid van de gemeenteraad

- Inwoners, bedrijven en organisaties wegwijs maken, ondersteunen en
faciliteren

- J

Hieronder zijn de actiepunt op rij gezet. De uitvoering van het plan vraagt extra uren-inzet
van de griffie. De inschatting hiervan is in het schema verwerkt.

Om een aanzet te geven voor de politieke discussie is een onderscheid gemaakt in
basistaken en extra taken. Het basispakket is minimaal pakket om inwoners in het algemeen
en enkele specifieke groepen te informeren over hoe de gemeente werkt en wat er speelt in
de gemeenteraad. Door middel van de extra acties kan hier een verdieping op plaatsvinden.
De extra actiepunten zijn daarnaast gericht op 0.m. het faciliteren van de raad in zijn
informatiebehoefte (bijv. knipselkrant) of bijdragen aan continuiteit in democratisch bestel
(via kweekvijver cursus 'politiek actief').

Actie Middelen Frequentie Uren Basis/Extra®
Bekendmaking website, lokale media, Maandelijks 30 Basis
beeldvormende en PuurPapendrecht (1,2en4
oordeelsvormende samen)

activiteiten, rol samenleving
toelichten (informeren,
meepraten, meedoen)

Terugkoppeling e-mail, website, lokale Maandelijks Zie 1l Basis
beeldvormende en media,
oordeelsvormende PuurPapendrecht
activiteiten
Raadspagina in de lokale Lokale krant (nieuws Drie keer per 36 Extra
krant van de raad) jaar
Terugkoppeling verloop nieuwsbericht Maandelijks Ziel Basis
raadsvergadering en website, twitter,
genomen besluiten PuurPapendrecht
Gast van de raad website, lokale media, 2x per jaar 30 Basis
twitter,
PuurPapendrecht
Cursus Politiek Actief website, lokale media, Ntb, start 100 Extra
twitter, voorjaar 2021,
PuurPapendrecht 2x per periode
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7 Overleg met scholenomte  Contacten met Doorlopend 80 Basis
peilen of er klassenbezoek scholen via bestaande
of andere lesprogramma's netwerken van de

georganiseerd kunnen gemeente
worden voor jeugd &
jongeren
8 Onderzoek mogelijkheden Website Eenmalig o* Basis

sprekersmomenten en
stemuitslagen op website

9 Invoeren abonnement Gemeenteoplossingen Eenmalig o* Basis
Nieuwsbrief
raadsinfo/raadsstukken

10 Duidelijke informatie op Flipover, agenda's in 2 a3xper o* Basis
website en in de de ontvangsthal maand

ontvangsthal over de
agenda, onderwerpen,
tijden, locaties van
commissies/beeldvormende
activiteiten en
raadsvergadering

11 Jaarlijks gesprek lokale Persoonlijk Jaarlijks 10 Basis
media
12 Presentatie onderwerp Klaroen, website, Wekelijks of 30-70 Extra
raadspagina Klaroen en/of ondersteund door maandelijk (afhankelijk
website raad twitter, (afhankelijk van gekozen
PuurPapendrecht vorm) vorm)
13 Knipselkrant voor e-mail of via GO Wekelijks 180 Extra

(duo)raadsleden

14 Voorstel Eenmaal per o* Basis
raadscommunicatie bestuursperiode,
verkiezingen start najaar 2021

TOTAAL 536 UUR

Totaal Basis 150 uur

Totaal Extra 386 uur

*=binnen bestaande formatie
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Evaluatie

Na een jaar worden de fractievoorzitters gevraagd naar hun ervaringen met de raadsbrede
communicatie. Ook worden behoeften/wensen voor de langere termijn geinventariseerd.

Te denken valt aan:
e Aanbod voor jeugd / scholen vergroten, bijv. Democracity spel van ProDemos®
¢ Monitoring, inzetten van onderzoek/enquéte OCD
¢ Online media-analyses over grote vraagstukken; wat gebeurt er online? Waar
praten de Papendrechters over?
e Video-content is in opkomst
e Sociale media: meer dan twitter?

¢ https://prodemos.nl/voor-scholen/voor-basisscholen/democracity/
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