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Hoe staat het met ondersteuning aan mantelzorgers? Ben je goed op weg als gemeente of is er ruimte voor verbetering? De
Quickscan Mantelzorg maakt een snapshot van mantelzorgondersteuning in jouw gemeente en laat daarmee direct de huidige
status zien.

De Quickscan werkt vanuit acht vraaggebieden waarop bij mantelzorgers vroeg of laat vragen ontstaan. Door het beoordelen van
een achttal stellingen ontvang je per mail inzicht welke kloof tussen de vraag van de mantelzorger en het ondersteuningsaanbod te
dichten is in jouw gemeente. Het blijft niet bij deze momentopname, adviseurs van MantelzorgNL delen hun adviezen en
voorbeelden uit gemeenten door heel Nederland.

Direct naar de Quickscan

Quickscan en de acht vraaggebieden
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Lees meer

Knelpunten

Het zijn acht vraaggebieden waarop mantelzorgers knelpunten kunnen ervaren en vragen over hebben. Dit kan gaan om expliciete
vragen, maar vaak gaat het vooral om latente vragen. Vragen die nog niet gesteld zijn maar wel spelen bij mantelzorgers of vragen
die in de toekomst gaan spelen. Uit diverse focusgroepen die MantelzorgNL heeft uitgevoerd blijkt keer op keer dat mantelzorgers
allereerst hulp vragen voor hun naaste, daar ligt de focus. De vraaggebieden bieden stevig houvast bij het creéren van
ondersteuning en beleid voor een doelgroep waarbij impliciete en latente vraagstelling in het dna verweven is.

Focus met Quickscan Mantelzorgondersteuning
MantelzorgNL lanceert de Quickscan Mantelzorgondersteuning. Adviseur Giilay Batman van MantelzorgNL vertelt hier meer over.

Giilay, je hebt veel kennis opgehaald door verschillende adviestrajecten. Vertel eens, waar hebben mantelzorgers nu echt behoefte
aan?

Met stip boven aan toch het wegnemen van regeldruk bij mantelzorgers. Tijdens focusgroepen vertellen mantelzorgers hoeveel
stress het geeft om ondersteuning en goede zorg te regelen en hoe vaak ze tegen institutionele muren oplopen. Bovendien lopen ze
tegen lange aanvraagprocedures aan van voorzieningen die nodig zijn voor de zorgvrager. Dit kan overbelasting opleveren. Maar
ook bijvoorbeeld het herhaaldelijk voeren van een keukentafelgesprek bij het verlengen van een indicatie terwijl er sprake is van een
progressieve ziekte. Mantelzorgers ervaren dit als obstakels om te kunnen zorgen voor hun naaste. Een daadkrachtig voorbeeld
komt uit gemeente Capelle waar ze de looptijd van aanvraagprocedures hebben verkort door het invoeren van overlegtafels.

Lees meer
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Giilay Batman

adviseur
g.batman@mantelzorg.nl
06 57 59 63 19

Gemeenten, mantelzorgers met migrantenachtergrond

Onze adviseurs

Doe de quickscan en krijg een snapshot van mantelzorgondersteuning in jouw gemeente. Als je deelneemt aan de quickscan
behoort een vrijblijvend gesprek tot de mogelijkheid. We stellen je naast Gulay Batman ook graag nog voor aan de overige
adviseurs van MantelzorgNL, ieder gespecialiseerd op hun eigen kennisgebied.

Anne Poppema

adviseur
a.poppema@mantelzorg.nl
0610231168

Gemeenten, Wmo, inkoop en subsidie

Natalia Vermeulen

adviseur
n.vermeulen@mantelzorg.nl
62914 2567
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Werkgevers, zorginstellingen, jonge mantelzorgers

Lieke Bos

adviseur
l.bos@mantelzorg.nl
06 57 8846 76

Lokale samenwerking, trainer/coach

Aline Vos

adviseur
a.vos@mantelzorg.nl
0620423330
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Informele zorg, lokale samenwerking, sociale teams en steunpunten

Direct naar:
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Mantelzorg thema's
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Kennisbank

Publicaties

Vragen? Bel de Mantelzorglijn.
(030) 760 60 55 | mantelzorglijn@mantelzorg.nl

MantelzorgNL
Sparrenheuvel 38
Gebouw C
3708 JE Zeist
Telefoon: (030) 659 22 22
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