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Goedemorgen, graag maak ik u attent op bijgevoegd persbericht. De foto's zijn gemaakt door
Richard van Hoek.
 
Over hetzelfde onderwerp heeft Videoclub Papendrecht een film gemaakt:  https://youtu.be/-
vEhnxiULgg Het staat u vrij om ook die film te delen op uw digitale kanalen.
 
Met vriendelijke groet,
 
Wilma Havermans
Communicatieadviseur Servicecentrum Drechtsteden/gemeente Papendrecht
Tel. 06-40642483
(maandag is mijn vaste vrije dag)

www.papendrecht.nl
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Papendrecht gaat praten met platen







Niemand zit te wachten op lange, moeilijke, ambtelijke teksten. Toch zijn ze hardnekkig. De gemeente Papendrecht wil stap voor stap toewerken naar makkelijk leesbare taal. 



Tekeningen

[bookmark: _GoBack]Op de website vindt u een aantal tekeningen die snel duidelijk maken hoe je een aanvraag kunt doen voor een product of melding kunt maken van iets wat niet in orde is.



Een reisdocument of visvergunning aanvragen, melding openbare ruimte, aangeven van een gevonden of verloren voorwerp of uw verhuizing aangeven. Het zijn maar een paar voorbeelden van producten die op de website staan in duidelijke taal en met tekeningen.


Nog maar het begin
De wethouders Kees de Ruijter en Corine Verver zetten zich beiden in voor betere dienstverlening aan inwoners. Daar hoort onder meer een toegankelijke website bij. Teksten op de website zullen daar voortdurend op gecontroleerd en aangepast worden. Zo nodig komen er in de toekomst meer tekeningen. Kijk op www.papendrecht.nl.

















Noot aan de redactie:



De bijgevoegde foto's kunt u vrij van rechten en met naamsvermelding van de fotograaf [Richard van Hoek] bij dit bericht gebruiken.
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Wilma Havermans 
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Gemeente Papendrecht 
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Papendrecht gaat praten met platen 
 
 
 
Niemand zit te wachten op lange, moeilijke, ambtelijke teksten. Toch zijn ze 
hardnekkig. De gemeente Papendrecht wil stap voor stap toewerken naar makkelijk 
leesbare taal.  
 
Tekeningen 
Op de website vindt u een aantal tekeningen die snel duidelijk maken hoe je een 
aanvraag kunt doen voor een product of melding kunt maken van iets wat niet in orde 
is. 
 
Een reisdocument of visvergunning aanvragen, melding openbare ruimte, aangeven 
van een gevonden of verloren voorwerp of uw verhuizing aangeven. Het zijn maar een 
paar voorbeelden van producten die op de website staan in duidelijke taal en met 
tekeningen. 
 
Nog maar het begin 
De wethouders Kees de Ruijter en Corine Verver zetten zich beiden in voor betere 
dienstverlening aan inwoners. Daar hoort onder meer een toegankelijke website bij. 
Teksten op de website zullen daar voortdurend op gecontroleerd en aangepast 
worden. Zo nodig komen er in de toekomst meer tekeningen. Kijk op 
www.papendrecht.nl. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Noot aan de redactie: 
 
De bijgevoegde foto's kunt u vrij van rechten en met naamsvermelding van de 
fotograaf [Richard van Hoek] bij dit bericht gebruiken. 
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