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Geachte heer, mevrouw,

Met deze brief willen we u uitnodigen een offerte uit te brengen voor een
onderzoek naar en begeleiding van de pilot Bestuurlijke Vernieuwing van de
gemeente Papendrecht.

De gemeenteraad heeft voor de zomer besloten volgens een nieuwe werkwijze te
gaan werken. Deze staat verwoord in de notitie Bestuurlijke Vernieuwing die is
bijgevoegd. De nieuwe werkwijze zal als pilot in de periode januari - juli 2020
worden gehanteerd. De periode september - december gebruiken we voor de
voorbereiding, implementatie en een nulmeting. Daarna start de pilot. De pilot
wordt afgesloten met een evaluatie en besluit over het vervolg

De offerte betreft dus zowel een nulmeting/evaluatie onderzoek als begeleiding bij
de implementatie van de Bestuurlijke Vernieuwing. Er is voor gekozen beide
onderdelen bij een bureau uit te vragen, omdat wij van mening zijn dat dit synergie-
voordelen kan bieden en dubbel werk voorkomt. Tegelijkertijd hechten wij aan de
objectiviteit en onafhankelijkheid van het onderzoek. Wij vragen u dan ook in de
offerte aan te geven hoe deze objectiviteit en onafhankelijkheid door u wordt
geborgd.

Hieronder volgt een toelichting op beide onderdelen van het offerteverzoek.

1. Onderzoek: nulmeting en evaluatie
Om te kunnen bepalen of de pilot geslaagd is, vindt de raad een heldere objectieve
nulmeting bij de start en een evaluatie met een duidelijke relatie met de nulmeting
van belang. De opdrachtformulering en de zes doelstellingen vormen het
uitgangspunt. Wij vragen u deze in de offerte nader uit te werken in een helder
normenkader en een onderzoeksopzet.



De zes doelstellingen zijn:

Duidelijker én publieksvriendelijker BOB-structuur realiseren
Echte interactie met burgers

Aanpak vergaderdruk

Technische informatie effectiever beschikbaar

Regie bij de raad

Meer politiek debat voeren
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2. Begeleiding implementatie

De raad realiseert zich dat om een nieuwe werkwijze te laten slagen meer nodig is
dan een structuurwijziging. Verandering raakt ook aan vaardigheden, gedrag en
cultuur, zoals gevisualiseerd in onderstaand schema.

A

Cult
Vaardigheden

De implementatie van de bestuurlijke vernieuwing bevat in ieder geval de volgende
elementen:
a) Eigenaarschap en commitment van betrokkenen

b) Verwachtingen/beelden gelijkstellen (neuzen dezelfde kant?)
c) Vaardigheden, wat ga ik/we anders doen?
d) Reflectie onderweg

De doelgroepen voor de implementatie zijn:
- Raad, raadsleden en duo-raadsleden
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- College

- Agendacommissie

- Voorzitters

- Griffie

- PMV (Platform Maatschappelijke Verkenning)

Nb! De interne communicatie in de organisatie en de externe communicatie naar
inwoners wordt samen met de organisatie en afdeling communicatie door de griffie
opgepakt.

We vragen in de offerte een visie op bovenstaande aspecten, elementen en
doelgroepen als het gaat om implementatie van de Bestuurlijke Vernieuwing en hoe
deze samenhangen met de voorgestelde aanpak.

In de aanpak vragen we ook mogelijkheden van zelfwerkzaamheid terug te laten
komen. Welke momenten, vormen en randvoorwaarden zijn daarvoor nodig? In de
prijsstelling zien we graag apart de optie terugkomen om deze zelfwerkzaamheden
door het bureau te laten uitvoeren dan wel te laten begeleiden.

3. Overige zaken en planning

Nog enkele praktische zaken op een rij:

- Een werkgroep met een vertegenwoordiging uit de raad fungeert als
opdrachtgever in dit traject. Met deze groep wordt een start-, tussen- en
eindgesprek gevoerd.

- Na beoordeling van de offertes zal in afwachting van een definitief
raadsbesluit voorlopig worden gegund.

- Qua tijdsindicatie schatten wij voor beide onderdelen van dit traject samen
50 - 60 dagdelen in.

- Op deze opdracht zijn de algemene inkoopvoorwaarden van de Drechtsteden
van toepassing, onder uitsluiting van de inkoopvoorwaarden van
opdrachtnemer.

Uw offerte ontvangen wij graag uiterlijk donderdag 3 oktober a.s. De offerte kan
worden gericht aan:

De griffier mw. C.G.M. Bus



Postbus 11
3350 AA Papendrecht
(of per email: grifie@ Papendrecht.nl)

De planning ziet er dan verder als volgt uit:

Datum Actie

3 oktober 2019 UITERLIJK ONTVANGST OFFERTES
10 oktober 2019 Voorlopige gunning
17 oktober 2019 Definitief raadsbesluit
18 oktober 2019 Definitieve gunning
Eind oktober 2019 Start traject
18 november 2019 Startbijeenkomst Raadsbreed (avond)
Okt - dec 2019 Nulmeting
Implementatie bestuurlijke vernieuwing
Jan - juli/sept 2019 Pilot
Evaluatie

Voor meer informatie kunt u desgewenst contact opnemen met ondergetekende.

Met vriendelijke groet,

de griffier,

C.G.M. Bus

Bijlage: Notitie Bestuurlijke Vernieuwing Papendrecht (geamendeerde versie)
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